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Scenario di riferimento normativo
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Scenario normativo a livello locale

Per quanto riguarda il panorama italiano, uno degli elementi pitu evidenti in tema di
conoscenza della citta e del territorio € dato dal ruolo che le recenti legislazioni
regionali sul tema danno a guelli che vengono generalmente definiti «xquadri
conoscitivi»

In taluni casi questi vengono anche impropriamente definiti Sistemi Informativi
Territoriali con I'intenzione di evidenziarne la volonta di applicazione nei processi di
formazione di strumenti di governo del territorio.

Il substrato normativo su cui trovano impianto i provvedimenti regionali in tema di
tecnologie per la gestione dell’informazione & costituito in parte dal Codice
Dell Amministrazione Digitale varato con decreto leqgislativo nel 2005
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Codice dell’Amministrazione Digitale
(Decreto Legislativo 82/2005 - Decreto legislativo n. 235/2010)

O Le moderne tecnologie dell'informazione e della comunicazione
costituiscono lo strumento piu idoneo a garantire I'efficienza e
'economicita dell’azione amministrativa;

O Vie la necessita di sviluppare il processo di digitalizzazione secondo una
strategia organica e complessiva,

O Deve essere promossa la massima interazione fra i vari livelli istituzionali,
secondo i canoni della leale collaborazione e secondo i principi della
sussidiarieta verticale.
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Intesa Stato-Regioni_Enti Locali («Intesa GIS»)

Nel 1996 viene approvata dalla Conferenza Stato, Regioni e Provincie autonome
con il coinvolgimento di amministrazioni e organismi statali la cosiddetta “Intesa
GIS”

Ha I'obiettivo specifico di realizzare le “basi informative territoriali” a copertura
nazionale integrando numerosi strati informativi disponibili sia a livello centrale sia
presso le regioni e gli enti locali.

|’attuazione avverra per mezzo della realizzazione dei «DB topografici»
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Direttiva UE «INSPIRE»
(2007/2/EC - 14 marzo 2007)

Infrastructure for Spatial Information in Europe

E’ un progetto della Commissione europea con |'obiettivo di realizzare infrastrutture
di dati territoriali nella Comunita Europea.

Nel 2010 avviene il recepimento della direttiva in Italia

Teniamo presente che la direttiva UE, seppur a scala sovranazionale, e in
controtendenza rispetto all’azione Italiana in quanto spinge verso sistemi distribuiti
di tipo federato piuttosto che verso la centralizzazione dei database geografici.

INSPIRE purtroppo condivide con Intesa GIS un approccio di tipo estensivo
globale che dilata considerevolmente I'orizzonte temporale del progetto in rapporto
alla rapida evoluzione delle tecnologie ICT.
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Shared Environmental Information System (SEIS)
(25 gennaio 2013)

Il provvedimento piu recente, per quanto riguarda il tema in ambito europeo, €
I'istituzione del Shared Environmental Information System (SEIS) che introduce
concetti innovativi come quelli di dematerializzazione e di “distribuzione federata” dei
dati per un utilizzo piu flessibile ed efficiente, ri-strutturazione dei servizi esistenti,
approccio web-based,

ec.europa.eu/environment/seis

Il progetto e stato affiancato da un secondo progetto:
SOER 2015 — The European environment — state and outlook 2015

http://www.eea.europa.eu/soer
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Iniziative extra-UE

Sul panorama internazionale, probabilmente la prima importante operazione
Istituzionale votata ad affrontare le problematiche di costruzione e accesso alla
conoscenza del territorio e dellambiente € stata l'istituzione della National
Geospatial Data Clearinghouse negli Stati Uniti nel 1994.

Come dice il documento del Federal Register, «The ‘National Geospatial Data
Clearinghouse’means a distributed network of geospatial data producers, managers,
and users linked electronically» *

Si tratta di fatto di un’importante provvedimento che ha dato il via alla diffusione in
territorio americano di numerosissimi portali istituzionali di accesso libero
all'informazione territoriale detenuta dagli enti governativi.

* Executive Order 12906 of April 11, 1994
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Conoscenza e governo del territorio
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Domini della conoscenza territoriale strutturata

Sistematizzazione della conoscenza consolidata

Giacimenti informativi > Geo DataBase

Nuove risorse per la conoscenza del territorio e dell’ambiente
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Dimensioni delle dinamiche urbane e territoriali

TEMPO REALE: accesso a dati e informazioni
interazione via rete telematica

DINAMICHE URBANE: rapidita di eventi e trasformazioni
commistione di domini diversi

MULTI-ATTORIALITA’:  soggetti che detengono conoscenza e informazioni
soggetti coinvolti nei processi
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Accessibilita delle risorse tecnologiche

Free Open Source Software
Piattaforme aeree leggere

Micro-sensori
Dati da satellite

Sistemi di Posizionamento GPS

Servizi e web-tools per I'informazione geografica

Tecniche di estrazione automatica di informazioni
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Ritardo della Pubblica Amministrazione

O Innovazione dei processi e del modello organizzativo
impiego di software e architetture di rete, tecnologie e metodologie per la
dematerializzazione degli atti

O Innovazione degli strumenti di conoscenza, gestione e governo
realizzazione e gestione di quadri di conoscenza con nuove tecnologie

O Analisi e valutazione delle criticita e delle performance
definizione di strategie innovative di valutazione degli esiti delle azioni

O Approccio alla governance del territorio
ascolto sociale ed esperto, interoperabilita informatica per la sussidiarieta
orizzontale e verticale, networking sociale, openness
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Risposte di tipo innovativo da mercato e comunita

O Innovazione dei processi e del modello organizzativo
soluzioni web di tipo cooperativo e piattaforme wiki di dialogo con gli enti
locali

O Innovazione degli strumenti di conoscenza, gestione e governo
monitoraggio collaborativo, aggregatori di informazioni territoriali,
piattaforme wiki per la costruzione di idee progettuali, neo-geography

O Analisi e valutazione delle criticita e delle performance
monitoraggio cooperativo e incrociato del territorio

O Approccio alla governance del territorio
social networks per il territorio, movimenti e soluzioni open data
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Le criticita nei processi decisionali

U La diagnosi delle problematiche territoriali e diventata progressivamente piu
complicata;

O In alcuni casi viene percepita dalle amministrazioni una inedita e allarmante
situazione di “perdita di controllo” delle dinamiche e dei fenomeni di
mutamento socio-economico e fisico del territorio;

O L'efficacia dei quadri di conoscenza costruiti in base agli indirizzi normativi
non e sufficiente;

U La lettura, I'interpretazione e la comunicazione del comportamento della
citta da strumenti sono diventati problemi;

O E necessario e urgente attivare processi partecipativi per definire valori e
risorse in modo condiviso con le comunita locali;

U Non si verifica ancora la logica sinergia tra strumenti di conoscenza e
strumenti regolativi.
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Il paradigma della smartness
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Smartness e conoscenza del territorio

La questione centrale che ricorre in tutte le questioni legate a temi diversi ma riferite al
territorio € riconducibile alla necessita di gestire fenomeni regolati da un numero sempre
piu alto di fattori la cui influenza sfugge sempre piu al nostro controllo immediato.

Occorre in sostanza investire in intelligenza
ovvero nella cosiddetta smartness

Non c’€ un modo univoco per accrescere l'intelligenza di una comunita o di un sistema.
Certo e che uno dei fattori determinanti sta nell'impiegare gli strumenti (tecnologici,
metodologici e operativi) piu evoluti e adeguati alle diverse attivita da svolgere.
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Una riflessione sul concetto di intelligenza
La citta possiede da tempo una «sua intelligenza» ma da tempo si e ; |
sviluppata un’intelligenza collettiva. MART

Nella citta complessa alcuni comportamenti collettivi appaiono
coordinati grazie all’ausilio di tecnologie.

Ma le stesse tecnologie non ci aiutano a coordinarci sul dove si vuole
andare e sul percheé si compiono tali azioni.

Luca De Biase, 5 aprile 2012
(www.ricercasit.it/dottorato/Content.aspx?page=285)

Probabilmente la multidimensionalita e la multiattorialita delle dinamiche del territorio e
delle citta sono tali da richiedere un nuovo sforzo per essere controllate.
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Ancora sull’intelligenza ...

- Trarre delle conclusioni a partire da cio che e noto ¥
« Fare previsioni riguardo al futuro :
« Esprimere un giudizio

* Risolvere un problema mai incontrato in precedenza
« Scoprire aspetti non considerati

- Elaborare modelli astratti della realta

Si manifesta principalmente nella scoperta delle relazioni che intercorrono tra gli elementi del pensiero,
sapere, passato e ambiente.

Si percepisce nella capacita di comprendere, adattarsi e fronteggiare con successo nuove situazioni;
dunque, puo essere concepita anche come una capacita di adattamento all'ambiente.

Emerge chiaramente che l'intelligenza non € né una dotazione o un asset, né uno stato. Si tratta
piuttosto di un modus operandi di cui tutt’al piu vale la pena di monitorare i trend.
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Intelligenza e governance del territorio ...

Trarre delle conclusioni a partire ?27??
da cio che e noto ...
?22?
Fare previsioni
riguardo al futuro ... ~
i
Esprimere un giudizio ... 3 ?27??
?22?

Risolvere un problema mai
incontrato in precedenza ...

Scoprire aspetti
non considerati ...

Elaborare modelli astratti della
realta
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Intelligenza e governance del territorio ...

Trarre delle conclusioni a partire ... Ovvero a partire da una migliore conoscenza del
da cio che e noto ... territorio
Fare previsioni ... analizzare i trend per formulare scenari (es. il

riguardo al futuro ... consumo di suolo)

e

s
i
L By

Esprimere un giudizio ... 3 ... ovvero valutare impatti

Risolvere un problema mai ... ad esempio nel caso di istanze di carattere
incontrato in precedenza ... : multi-attoriale / multi-fattoriale

Scoprire aspetti
non considerati ...

... come ad esempio le ricadute ambientali o
sociali dei processi produttivi agricoli

Elaborare modelli astratti della
realta

... un modello digitale & per molti aspetti
«astratto>»; su un modello dettagliato € possibile
prefigurare scenari ed effettuare comparazioni
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ICT e i quattro momenti nel supporto decisionale

Conoscenza

Condivisione

Consapevolezza

Intelligenza

(

\

A VA V4

Tecnologie per acquisire informazioni
Sensori, piattaforme di rilievo, sistemi diffusi, pervasivi e in real time
Maggiore accuratezza geometrica, temporale, semantica

Tecnologie per I'accesso alla conoscenza

Rete Internet, componente geografica e web mapping, Infodesign,
visualizzazione e comunicazione

Maggiore diffusione, economie di spazio e di tempo, migliore interazione

Tecnologie di supporto all’interpretazione delle informazioni

Sistemi di elaborazione dei dati, classificazione automatica di immagini,
analisi spaziale, geostatistica e multitemporale, correlazione semantica
Comprensione di fenomeni complessi e relazioni tra dinamiche diverse

Tecnologie di supporto ai sistemi di azioni

Strumenti per il problem solving cooperativo, gestione multiattoriale dei
processi, formulazione di scenari

Valutazioni pit oggettive e affidabili su efficacia ed efficienza delle azioni
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Tecnologie innovative per acquisire nuovi dati

TERRAStations

Urban Environmental Monitoring System

Stato trasmiss

I dati non trasmessi da 20:16:39.589 | Dettaglio stazione

Il dati non trasmessi da 18:08:39.589  Dettaglio stazione
Dettaglio stazione

700-1000

10001500

1500-2000

>2000 | Concentrazione molto elevata o fonte 3 contatto con sensare. > Sirena - Musica ad o volume

prof. Giovanni Borga corso di Sistemi Informativi Territoriali Avanzati — UDO02 Introduzione ai Sistemi Informativi



Corso di Laurea Magistrale in Pianificazione e Politiche per la Citta, il Territorio e ’'Ambiente

Tecnologie innovative per elaborare dati e creare informazioni

Semantic
Metadata

Thematic
Applications

prof. Govanni Borga corso di Sistemi Informativi Territoriali Avanzati — UDO2 Introduzione ai Sistemi Informativi Territoriali



Corso di Laurea Magistrale in Pianificazione e Politiche per la Citta, il Territorio e ’'Ambiente

Tecnologie innovative per utilizzare le informazioni e condividere
conoscenze
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La base di conoscenza a supporto dei sistemi di azioni

Esistono numerosi strumenti innovativi e soluzioni tecnologiche specificatamente orientate al problem
solving in modalita cooperativa che sfruttano le potenzialita della rete e che permettono la gestione
multiattoriale dei processi e la formulazione e valutazione di scenari in modo piu efficiente.
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Soluzioni ICT per soggetti che si occupano di territorio

. I Conoscenza, consapevolezza, supporto decisionale
Per compiere azioni sul

territorio occorre dunque - - -

un‘adeguata base diq City Sensing/Model - Base di conoscenza
conoscenza ma non €

sufficiente.

Occorre anche orientare la Cittadini Professionisti / Imprese Amministrazioni

base di conoscenza ad uno
o piu attori con i relativi
ruoli ed esigenze e fare
in modo che le azioni dei

diversi attori si basino sul Portatori di diritti/interessi  Portatori di interessi Ruolo istituzionale
medesimo quadro di ﬂ—

riferimento interpretativo - -
e su un solido impianto Piattaforma socia/ 7

comunicativo reciproco. Cooperazione, collaborazione, sussidiarieta
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